
支援機関の例

障害者雇用
職場定着支援事業

サポートデスクの職員に
企業内での困りごとなどについて相談してみませんか？

必要に応じて
サポートデスクから
就労支援者を派遣します

その他、問題解決に
必要な支援機関を
ご紹介します

障害者の方を
雇用したけど…

職場に馴染めていない
かもしれない...

欠勤の原因が
よく分からない...

どんな風に
話しかければいいか

悩ましい...

障害者就業・生活支援センター
障害者職業センター
就労移行支援事業所 etc…

・
・
・

〒���-����  名古屋市中村区名駅�-�-�� ウインクあいち��F あいち労働総合支援フロア内

※あいち障害者雇用総合サポートデスクは県と国が一体となって、地域の支援機関と連携し、
　障害者雇用に取り組む企業をサポートする相談窓口です。

月～金：午前�時��分から午後�時まで　土：午前��時から午後�時まで利用時間

あいち障害者雇用総合サポートデスク

TEL 052-583-1010　FAX 052-583-1011
Eメール supportdesk@mmg.jp
URL https://shougaisupportdesk.pref.aichi.jp/

本事業に関する
連絡先

障害者の就労支援に関わる施設に
勤 務している方 で、県 が 実 施 する

「就労支援者養成研修」を修了した方

就労支援者とは？

利用
無料その悩み

貴社だけで抱え込まずに
外部の支援機関と共有しませんか？

障害者の方を雇用している企業の皆様へ
あいち障害者雇用総合サポートデスクでは企業の課題や支援ニーズに応じて
職場定着のための具体的なコンサルティングを実施します

どんなことでも
大丈夫です。

まずはお気軽に
サポートデスクまで
お問合せください。



障害者ご本人について
・何か悩みがあるようだが、正直に話してもらえない。
・仕事でミスをしたときに、アドバイスをしてもなかなか直らない。
・挨拶する表情が暗く、声が小さくなってきた。
・モチベーションが下がってきたように見える。
・障害特性を理解するのが難しい。

その他

・障害者職場実習を受け入れるにあたり、職場内へのフォローが欲しい。
・職場内に障害者雇用に関する悩みを共有できる人がいない。
・トラブルがあった場合にすぐに対応してくれる相談先が欲しい。

必要に応じて定期的に支援します

些細なことでも大丈夫ですこんな時にご利用ください

就労支援者の活用について

障害者ご本人への支援
・人間関係の形成、職場でのコミュニケーション

（挨拶や言葉遣いなど職場の作業員の方との関わり方についての助言）

・業務遂行力の向上（作業手順の理解、効率の良い作業の進め方などについての助言）

・健康管理、生活リズムの構築（体調や悩み、不安などを面談ヒアリング）

企業の担当者・同僚の方への支援

・障害への理解促進（障害特性に配慮した雇用管理についての助言）
・業務内容の選定（障害者ご本人が力を発揮しやすい作業の提案）
・指導方法に関する助言（障害特性に応じた効果的な指導方法の提案）

本事業に関する
連絡先

支援内容(例)

支援の流れ

支援計画
作成

支援計画
確認

支援者
紹介 支援 報告書

作成ヒアリング

サポートデスク サポートデスク サポートデスク 就労支援者 就労支援者企業

約�日間 約�週間
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どんなことでも
大丈夫です。

まずはお気軽に
サポートデスクまで
お問合せください。


